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Uppforandekod



INLEDNING

Axfood ar medvetet om foretagets sociala ansvar, och malet ar att kombinera affarsverksamhet med
socialt och miljomassigt ansvar. Med hjalp av Uppforandekoden tydliggors var instéllning och vart
atagande gentemot alla vara leverantorer saval som mot var egen personal och mot andra partners.
Vart 6vergripande mal ar att paverka arbetet med respekten for manskliga rattigheter, arbetstagares
rattigheter och miljoskydd bade inom vart eget foretag och gentemot vara affarspartners.

Uppforandekoden bygger pa internationellt erkanda konventioner for manskliga rattigheter och
arbetstagares rattigheter, samt internationella miljoférordningar. Féretag som levererar produkter eller
tjanster till Axfoodkoncernens bolag skall uppfylla kraven i Uppférandekoden. Vidare férvantar sig
Axfood att alla leverantérer, sdval leverantorer av produkter som av tjanster, skall sakerstalla att deras
underleverantdrer i sin tur uppfyller kraven i koden.

| vissa fall kan politiska eller kulturella omstandigheter géra det svart for leverantorer att uppfylla vissa
krav eller forsvara identifiering och kontakter med alla underleverantorer. | sadana fall kommer Axfood
att vara 6ppen for alternativa tillvagagangssatt.

LAGLIGA KRAV

1 Lagliga krav

1.1  Var allmanna regel ar att leverantéren och dess underleverantdér maste félja nationell lagstiftning i
de lander dar de verkar. Skulle nagot av kraven i Uppférandekoden skilja sig fran vad som anges
i nationell lagstiftning, sa galler den hogsta nivan.

FORHALLANDEN PA ARBETSPLATSEN

2 Tvangsarbete
ILOs konventioner 29 och 105
2.1 Ingen form av tvangsarbete, I6neslaveri eller ofrivilligt arbete far forekomma.

2.2  Anstallda far inte tvingas att betala nagon depositionsavgift eller tvingas att lamna ifran sig sina
identitetshandlingar till en arbetsgivare. Anstéallda skall vara fria att avsluta sin anstallning efter en
rimlig uppsagningstid.

3 Ratt till fackforeningsfrihet och kollektiva forh andlingar
ILOs konventioner 87, 98, 135 och 154
3.1 Anstallda skall utan undantag aga ratt att organisera sig fackligt, och att férhandla kollektivt.

3.2 Arbetsgivare far inte diskriminera fackféreningsrepresentanter eller férhindra dem att utfora sina
fackliga uppdrag.

3.3 Om sadana rattigheter begransas av nationell lagstiftning, skall arbetsgivaren underlatta
utvecklandet av och pa inga villkor hindra parallella strukturer for oberoende foreningar och
férhandlingar.

4 Barnarbete

FNs konvention om barnets rattigheter
ILOs konventioner 79, 138 och 182
ILOs rekommendation 146



4.1 Barn under 18 ars alder far inte utfora arbetsuppgifter som ar skadliga for halsa och sakerhet,
inklusive nattarbete.

4.2  Barn under 15 ars alder (14 eller 16 i vissa lander) far inte utfora arbete pa ett sddant satt att
deras skolgang hindras eller paverkas negativt.

4.3  Nyrekrytering av arbetskraft som strider mot ovanstdende accepteras inte. Om barnarbete redan
forekommer, skall atgarder vidtas for att fasa ut det sd snabbt som méjligt. Samtidigt skall de
berérda barnen ges mojlighet att fortjana sitt uppehaélle och att ga i skolan s& lange de har
skolplikt.

5 Diskriminering

ILOs konventioner 100 och 111

FNs konvention om diskriminering av kvinnor

5.1 Ingen anstalld far diskrimineras pa grund av etnisk bakgrund, religion, alder, handikapp, kon,
civilstand, sexuell laggning, medlemskap i fackforening eller medlemskap i politisk organisation.

5.2  Atgarder skall vidtas for att skydda anstéllda att bli sexuellt trakasserade, férolampade eller
utnyttjade, samt mot diskriminering eller uppsagning pa oskaliga grunder, till exempel giftermal,
graviditet, foraldraskap eller HIV status.

5.3 Alla anstallda med samma erfarenhet och kvalifikationer skall erhalla lika |6n for lika arbete.

6 Hotelser och kroppslig bestraffning

6.1 Fysiska bestraffningar eller 6vergrepp eller hot om fysiska 6vergrepp skall vara forbjudna. Det
samma galler sexuella 6vergrepp och andra former av forédmjukelse.

7 Halsa och sakerhet

ILOs konvention 155
ILOs recommendation 164

7.1  Arbetsmiljén skall vara séker och framja god hélsa, med hansyn tagen till allman kunskap om
branschen och till specifika riskfaktorer. En tydlig samling foreskrifter och rutinbeskrivningar for
halsa, sakerhet, brandskydd och krisberedskap skall upprattas och féljas. En representant fran
ledningen med ansvar fér de anstalldas hélsa och sékerhet skall utses. System for att upptacka,
undvika och agera mot potentiella hot mot halsa och sakerhet for alla anstéllda skall upprattas.

7.2 Alla anstéllda skall genomgé regelbunden och dokumenterad utbildning i halsa och sakerhet.
Detta skall &ven inkludera sasongsanstalld personal.

7.3 Anstallda skall ha tillgang till rena sanitara anlaggningar och rent dricksvatten. Arbetsgivaren
skall ocksa sakerstalla tillgang till utrymmen dar mat kan férvaras pa ett sakert satt, om behov
finns.

7.4 Om arbetsgivaren tillhandahaller logi, skall denna vara ren, saker och tillrackligt ventilerad, samt
ha tillgang till rena sanitara anlaggningar och rent dricksvatten. Brandskydd och
nodlagesberedskap skall halla samma standard som pa arbetsplatsen.

8 Loner
ILOs konvention 131

8.1 De anstélldas loner skall atminstone vara i 6verensstammelse med nationella bestammelser vad
galler minimilén eller industriell praxis. Vidare skall I16nen alltid vara tillrackligt stor for att tacka
grundlaggande behov.

8.2 Loner, liksom rutinerna for hur och nar I6ner utbetalas, skall 6verenskommas och dokumenteras
innan arbete paborjas. Avtalet skall vara begripligt formulerat for den anstallde.

8.3  Det ar inte tillatet att anvanda léneavdrag som en disciplinar atgard.



9 Arbetstid

ILOs konventioner 1 och 14

9.1

9.2
9.3

9.4

10
10.1

10.2
10.3

Arbetstid skall vara | 6verensstammelse med nationell lagstiftning eller géllande industriell praxis,
och far inte 6verstiga arbetstiden som nedtecknats i rddande internationella konventioner. Det
rekommenderas att arbetstiden inte skall dverstiga 48 timmar per vecka (8 timmar per dag).

Anstallda skall har ratt till &tminstone en ledig dag per vecka.

Overtid skall vara frivillig och det rekommenderas att den begransas till maximalt 12 timmar per
vecka.

Anstallda skall alltid erhalla 6vertidsersattning i enlighet med gallande lagstiftning.

Anstallningsvillkor

Forpliktelser gentemot anstallda i enlighet med internationella konventioner och/eller nationell
lagstiftning och foreskrifter rorande anstallningsvillkor far inte kringgas genom korttidsanstallning
(sdsom korttidsarbetskratft, tillfallig anstalining eller dagaviénad arbetskraft), tillhandahallande av
arbetskraft fran bemanningsforetag eller andra anstallningsfoérhallanden.

Alla anstallda har réatt till ett anstallningskontrakt, som ar skrivet pa ett sprak som de forstar.
Vad galler larlingsprogram, skall langden och dess innehall vara tydligt specificerat.

FORHALLANDEN UTANFOR ARBETSPLATSEN

11 Resursanvandning och paverkan pa lokalsamhallet

111

11.2

11.3

11.4

Ingen form av kriminell miljdverksamhet eller hansynslost utnyttjande av tillgangar fa ske i den
narliggande omgivningen.

Den narliggande omgivningen runt produktionsanlaggningen far inte dverutnyttjas eller férstéras
av fororeningar. Farliga kemikalier och andra skadliga &mnen skall hanteras med forsiktighet.

I handelse av konflikt med lokalsamhallet rorande anvandning av land eller andra naturtiligangar,
skall parterna genom férhandling sékerstélla respekten for individuella och kollektiva rattigheter
till land och andra tillgangar baserat pa sedvanjor och traditioner, aven i de fall dar sadana
rattigheter inte finns formellt registrerade.

Produktion och utvinning av révaror for produktion far inte medverka till 6delaggelse av resurser

och inkomster for marginaliserade befokningsgrupper, till exempel genom att iansprakta stora
landarealer eller andra naturtillgangar av vilka sadana befolkningsgrupper ar beroende.

MILJO- OCH DJURSKYDD

12 Nationell och internationell miljélagstiftning

12.1
12.2

12.3

Produktion far inte sta i konflikt med nationell lagstiftning eller internationella foreskrifter.

Rutiner och foreskrifter for avfallshantering, hantering och omhéndertagande av kemikalier och
andra farliga amnen, samt behandling av utslapp skall etableras och maste atminstone uppfylla
legala krav.

Hansyn skall tas till miljdaspekter genom hela vardekedjan och inte bara till féretagets egen
verksamhet. Lokala, regionala och globala miljoéfragestallningar skall tas i beaktande.

13 Djurskydd

13.1

Vid tillverkning av produkter med animaliskt ursprung, skall djurskydd tas i beaktande genom
hela vardekedjan.



MUTOR OCH KORRUPTION

14 Mutor och korruption
14.1 Leverantdren skall i sin affarsverksamhet anta och félja en policy mot mutor och korruption.

LEDNINGSSYSTEM

15 Ledningssystem

15.1 Leveranttren skall definiera och implementera en policy for socialt ansvar, vilken skall
kommuniceras till och vara tillganglig for alla anstallda.

15.2 Hogsta ledningen skall definiera och implementera ett ledningssystem for att sakerstalla att
kraven in denna Uppférandekod kan uppfyllas.

15.3 Ledningen skall vara ansvarig for effektivimplementering och kontinuerliga férbattringar genom
att vidta korrigerande atgarder och periodisk genomgang av kraven i Uppforandekoden, liksom
fér kommuniceringen av kraven i Uppférandekoden till alla anstéllda.

15.4 Leverantdren skall undersdka och bemdta anstélldas synpunkter vad galler hur foretaget foljer
sin policy och/eller uppfyller kraven i Uppférandekoden, samt vidta nodvandiga atgarder.
Leveranttren skall avsta fran att vidta disciplinara atgarder, avskeda eller diskriminera anstallda
som lamnat information rérande efterlevnad av Uppférandekoden.

EFTERLEVNAD

16 Fortroende och samarbete

16.1 Axfood férvantar sig att alla leverantdrer ska respektera Uppférandekoden och aktivt gora sitt
yttersta for att uppna var standard.

16.2 Vitror pa samarbete och vi ar villiga att samarbeta med vara leverantérer for att hitta realistiska
I6sningar i varje enskilt fall. Vi &r beredda att beakta kulturella skillnader och andra faktorer som
kan variera fran land till land, men vi kommer inte att kompromissa nar det galler de
grundlaggande kraven p& sakerhet och manskliga rattigheter.

17 Inspektioner

17.1 Axfood forbehdller sig ratten att nar som helst oannonserat besoka alla fabriker/leverantérer som
producerar varor/tjanster at oss. Vi forbehaller oss aven ratten att lata en oberoende part (t ex en
fristdende organisation eller konsultfirma), som vi sjélva utser, gora inspektioner for att forsakra
oss om efterlevnad av Uppférandekoden.

18 Bristande efterlevnad

18.1 Om vi finner att en leverantor inte efterlever kraven i Uppférandekoden, kommer vi att avsluta det
affarsmassiga samarbetet, sdvida inte forbattringar sker inom en éverenskommen tidsperiod. Om
vi vid upprepade tillfallen finner 6vertradelser mot koden kommer vi omedelbart att avsluta
samarbetet med leveranttren.



