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Detta dar Axfood

Axfood dar en ledande koncern inom dagligvaru-
handeln i Sverige och en familj av sérskiljande
matkoncept som tillsammans skapar en bdttre
vardag ddr alla kan dela gladjen fér prisvérd, bra
och hdallbar mat.

Varje vecka nds cirka 4,5 miljoner kunder.
Kundmoten sker i fler én 300 egendgda butiker,
e-handel och drygt 600 samverkande handlarégda
butiker.

Totalt har Axfood drygt 11 000 drsanstdllda och en
nettoomsdttning om mer én 53 miljarder kronor.
Axfoods aktie dr noterad pd Nasdag Stockholm och
huvuddgare ar Axel Johnson AB.

Samtliga uppgifter fran 2020.




En familj av sarskiljande koncept i samverkan

WiLLY:S

Hemkop

Willys, med Sveriges billigaste
matkasse, dr den ledande I&gpris-
kedjan med ett brett sortiment i
egendgda butiker och e-handel.

eurocaQs

Hemk&p erbjuder ett prisvért och

brett sortiment med ett stort utbud

av farskvaror i egendgda butiker,
handlardgda butiker och e-handel.

“Tempo

Snabbgross

DAGAB

Eurocash @r en av de ledande
butikskedjorna utmed grénsen till
Norge.

M

MIDDAGS
FRID

Tempo dr ett ndrbutiksformat av
handlarégda butiker dér kunderna

mots av ett familjart engagemang.

Snabbgross @r en av Sveriges

ledande restauranggrossister med

en kundbas inom restaurang,
snabbmat och café.

HANDLARN
A

Dagab driver och utvecklar
koncernens sortiment, inkép och
logistik.

Handlar'n erbjuder handlardgda
ndrbutiker med tillgénglighet och
ndrhet till matvaror och tjénster.

up

URBAN DELI

Mat.se dr matbutiken pd ndtet
med fdrdiga inkdpslistor, recept
och en unik klimatdatabas.

Middagsfrid ér vardagshjdlten
som erbjuder fardigplanerade
matkassar med recept online.

Apohem dr ett fullskaligt
ndtapotek med receptfria och
receptbelagda IGkemedel.

Urban Deli ér en kombination av
restaurang och saluhall med egen
matproduktion.

Axfood



Stark ndrvaro inom svensk dagligvaruhandel

Marknadsandelar Segmenteringen pd marknaden
Lagpris
Lidl , ‘

Axfood Hard Soft
Discount Discount

City Gross

Traditionell livs

| | |
5‘|’/o 10% 26%  48% 9‘|’/o 2%

Coop

Antal artiklar: 3000-4000 5000-12000 12000-20000 10000-15000 1000-5000 10000-15000
Varumdrken Lidl Willys, ICAMaxi, Hemkédp, Coop, Tempo, Handlar'n, Direkten, Willys, Mat.se, Hemkop,
Willys Hemma, Stora Coop, ICA Supermarket, ICANGra, 7-Eleven, Pressbyran, ICA, Mathem, Coop, med
Eurocash City Gross ICAKvantum, med flera Coop, medflera flera
Lage Bostadsndra Bostadsndra Externt Stadsdelscentra, Trafik- eller bostadsnéara
ochexternt ochexternt bostadsndra

Ica

Kdlla: Axfoods uppskattning fér heldret 2019 baserat pé offentlig information. | marknadsandelen fér Coop ingdr Netto som férvérvades under 2019. ﬂ ﬁ od



20 ar av positiv fordandringskraft

Axfood bildas genom samman-
slagning av D&D Dagligvaror (ddr

Invigning av det nya

Dagab var en del) och det bérs- Implementering av nytt automatiserade
noterade Hemkdp. Samtidigt Axfood avyttrar inne- SAP-affdrssystem. farskvarulagret i
forvdrvas Spar Sverige, Spar Inn havet i Spar Finland Axfood férvarvar 50 Jonkoping. Axfoods
Snabbgross samt réstmajoritet i och ldmnar den finska Egna varumdrket procent av restaurang- dgande i Urban Deli 8kar
Spar Finland. marknaden. Garant lanseras. kedjan Urban Deli. frén 50 till 90 procent.
2000 2005 2009 2014 2018
| | | | |
| | | | | | |
2001 2003 2004 2008 2013 2017 2019

Andelen egendgda
butiker 6kar genom
starten pd en riks-
tédckande konvertering
och nyetablering av
varumdrket Willys.

Spar, Hemkép och
Billhdlls samlas under
det gemensamma
varumdrket Hemkop.

Willys och Hemkép far egna
madrkesvaror.

PrisXtra férvdrvas.
Egna varumdérket
Garant ekologiska
varor lanseras.

Axfood forvdarvar 51 procent
av grénshandelskedjan
Eurocash, ndtbutiken
Mat.se och Middagsfrid
med fardiga matkassar.
Axfood investerar dven i
ndtapoteket Apohem.

Verksamheten inom lager,
transport och inkép samlas i en

organisation - Dagab.

Byggstart av ett
nytt, hdgautomat-
iserat logistik-
center i Balsta.

Axfood



Kdarnvarden

Vs Butiken &r var scen
Axfood ska vara ledande :
inom bra och hallbar mat

— Vi ar starkare tillsammans
- Viutmanar
- Vi har koll

Tydlig riktning fér framtiden

Med ett strategiskt ramverk, konkreta

Mission
Axfood mojliggoér en bdttre

fokusomrdaden, en syftesdriven foretagskultur vardag dér alla kan dela
. . . . . < gladjen for prisvard, bra
och inarbetade kdrnvdérden kan vi erbjuda och héllbar mat

prisvdrd, bra och hdllbar mat, géra skillnad och
skapa vdrde for vara intressenter.

4

Strategi Affarsidé
- Attraktivt kunderbjudande En familj av framgdngsrika

Anpassat kundmoéte och sarskiljande matkoncept
Ledande expansion som vilar pa tydlig samverkan
Hdllbar varuférsérjning

Innovativa arbetssdtt

Bdsta medarbetarna AXfOOd
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Karnvarden

Vi utmanar Vi ar starkare
tillsaommans

Butiken ar
vdar scen

Kundens upplevelse avgér var Genom att sGtta héga mdl och Helheten bygger var
framtid och dérfér maste vi alla utmana det invanda kan vi verksamhet och fér att nd vara
skapa en bra kundupplevelse - skapa l&ngsiktigt varde for oss mal mdste vi jobba tillsammans.

Du &r viktig och vara olikheter
behdvs fér att forma ett
starkare lag. Gemensamt ndr vi
resultat som gagnar vara
kunder.

i varje méte och varje kanal.

Vi satter alltid kunden férst
oavsett var roll eller funktion
inom bolaget. Vilyssnar pd vdra
kunder for att utveckla en
bdttre affar.

och fér vara kunder. For att leva
upp till var vision gar vi var egen
vdg, tar smarta risker och
satsar pd det vi tror kan géra
oss starkare - vare sig det ér
sma férbdttringar i var vardag,
eller stora férandringar for var
omvdrld.

SAHARGOR VI:

* Hjdlper varandra

* Visar uppskattning for
andras bidrag

* Respekterar varandra

och litar pd andras

kompetens

SAHAR GOR VI:

* Prioriterar alltid kunden

* Valkomnar och driver
férdndring fér att méta
kundens behov

* Agerar snabbt

SAHAR GOR VI:

* Letar stdndiga
férbattringar

* Visar vdgen

* Tar initiativ

Axfood



Strategiska fokusomraden

Kunderbjudande

Vi ska erbjuda vara
kunder ett attraktivt,
effektivt, brett och
prisvdrt sortiment.

N A
Kundmoéte
Vi ska genom vdra
varumdrken och
matkoncept
tillgodose vara
kunders olika behov
— oavsett var, nar

och hur kunden
moter oss.

N 7
K N

Expansion

Vi ska vdxa pd nya
och befintliga
marknader genom
etablering av butiker
och utveckling av
nya segment,
kategorier och
tjdnster.

Varans vag

Vi ska driva en hallbar
varuférsérjning med
hog effektivitet och
kvalitet genom hela
kedjan.

Arbetssatt

Vi ska utveckla en
innovativ, kund-
orienterad och
forandringskraftig
organisation dér
effektivitet och
kostnadskontroll ér
i fokus.

Medarbetare
Vi ska attrahera,
rekrytera och

utveckla branschens
bdsta medarbetare.

Axfood



Axfood i siffror 2020

Nettoomsdattning

53 696 Mkr

Rorelseresultat

2 510 Mkr

Resultat per aktie
fére utspddning

9,12 kr

Butiksomsdttning

46 970 Mkr

Rérelsemarginal

4,7 procent

Kassafléde frdn den
|6pande verksamheten

4 851 Mkr

Axfood



Nettoomsattning och
rorelseresultat 2020

Extern nettoomséttning Rorelseresultat per
per rérelsesegment rérelsesegment

Bl willys [ Snabbgross
B Hemkop Dagab

=
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Affarsmodell — tre processer

.. . _ Foérsdljningskanaler
Inkép och sortiment Logistik Jning
och koncept

Leverantérsval, prisférhandling och inkép En modern och effektiv logistik Butik, kunder och matgladje
* Ett attraktivt, effektivt, brett och prisvart * Arbete med att optimera varuflédet » Lattillgangliga, effektiva och attraktiva

sortiment * En 6kad automatiseringsgrad forsdljningskanaler och koncept
* Ldngsiktiga leverantérssamarbeten * En effektiv logistik med ruttoptimering » Sdrskiljande matkoncept
* Inkdp, produktutveckling och och hég fyllnadsgrad i transporter * Inspirerande butiker, rikt farskvarusortiment

sortimentsutveckling genom Dagab » Diversifiering av fordonsflottan med samt innovativa digitala [6sningar
* Egna mdrkesvaror en 6kad omfattning hdllbara drivmedel

Axfood




Brett och prisvart kunderbjudande

Axfood ska erbjuda kunderna ett attraktivt, effektivt, brett och prisvart sortiment.

Bra och hallbar mat Egna mérkesvaror Prisvdardhet Maltidslésningar

Axfood



Bra och hallbar mat

BRA MAT

HALLBAR MAT
Bra for mig

Bra for miljon

33

W ~ : .
& | SRS 2N A
w s . N\ .

Bra ingredienser | sGsong

Mer vaxtbaserat Mindre matsvinn

PP Svgnskt/ Norpl.'.oducerot/ Djurvaltard Rattvisa
sparbart ndrodlat

arbetsvillkor
W

Axfood



Differentierade egna markesvaror

Med egna mdrkesvaror sdkerstdlls ett sarskiljande och effektivt sortiment.

Axfoods forséljningsandel av

egna mdrkesvaror
., 30% 30% il G
27% 2% 8% ELDORADO

GARANT

GASTRI NO
Saklant’ fixa
% o

FALKENBERG

25% 25% 26%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Axfood



Effektiv och modern logistik

Med tio egna lager och en
vdl utbyggd egen fordons-
flotta forsorjs butiker och
e-handel 6ver hela Sverige

Genom 6kad
automatisering kan
effektiviteteni
lagerhanteringen
6ka markant

En effektiv logistik
med ruttoptimering och
hég fyllnadsgrad i
transporter

Grén omstdlining av
lastbilsflottan, drygt 60
procent av de tunga
lastbilarna kan kéras pa
alternativ till fossila brénslen

Backa g

Frélunda

Helsingborg

Skellefted

@ Central- ochregionlager
M Férskvarulager och frukt- och gréntlager
A E-handelslager

N
BorlGnge
® Sétra Arsta
Orebro Jordbro
|
Jénkdping

Axfood



* | Bdlsta utanfér Stockholm bygger Axfood ett
nytt hégautomatiserat logistikcenter som blir
ett av de stdérsta och modernaste i Europa

— Planeras vara i full drift 2023
— Leveranser till butik och e-handelskunder

— Stdrker kunderbjudandet samt férbattrar
leveranskvalitet och service genom moderna :
och mer effektiva lagerprocesser ' |




Willys

Sveriges ledande
l|dgpriskedja

Willys d@r landets ledande Idgpriskedja med
ett brett sortiment och stort utbud i egen-
dgda butiker och i e-handeln. Med Sveriges
billigaste matkasse ska Willys leda och
utveckla ldgprissegmentet inom

dagligvaruhandeln. | Willys ingdr éven
gradnshandelskedjan Eurocash.
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WILLY:S

Willys i korthet

Sveriges ledande lagpriskedja

» Affarsidé: Willys ska som utmanare leda och utveckla ldgpris-
segmentet genom att erbjuda Sveriges billigaste matkasse med
ett brett och varierat sortiment

* | segmentet Willys ingdr Gven grdnshandelskedjan Eurocash

« 219 butiker, varav 162 Willys, 50 Willys Hemma och 7 Eurocash

— Sdljyta: Willys 1100-4 700 kvm, Willys Hemma 300-1200 kvm,
Eurocash1200-4 500 kvm

— Sortiment: Willys cirka 9 000 artiklar, Willys Hemma cirka 5 000
artiklar, Eurocash cirka 10 000-15 00O artiklar

* E-handel via 104 butiker pd 65 orter

Mer &n 2,5 miljoner medlemmar i kundprogrammet Willys Plus

Samtliga uppgifter fran 2020.

eurocQs

Nettoomsdttning 2020

31793 Mkr

Rorelseresultat 2020

1551 Mkr

Segmentets andel av
Axfoodkoncernen 2020

Nettoomsdattning* Roérelseresultat

* Hanvisar till extern nettoomsdttning.

Axfood




Hemkop

Matgladje och
inspiration

Hemko&p erbjuder ett prisvart och brett
sortiment med ett stort utbud av farskvaror.
Egendgda butiker, franchisebutiker och
e-handel ska pa ett enkelt och genomtdnkt
satt inspirera till bra madltider. | Hemkop ingar
dven Tempo, ett narbutiksformat med
franchisebutiker.

20
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Hemiir €20

Hemkop i korthet

Matglddje och inspiration

» Affdrsidé: Den personliga matbutiken, som pd ett enkelt och
omsorgsfullt sétt inspirerar den aktiva familjen till bra
mdltidslésningar fér vardag och helg

* | segmentet Hemk&p ingdr dven Tempo, ett ndrbutiksformat med
handlarégda butiker

* 198 Hemko&psbutiker, varav 65 egendgda och 133 franchise,
samt 126 franchisebutiker inom Tempo

— Sdljyta: Hemkép 400-4 000 kvm, Tempo 300-500 kvm
— Sortiment: Hemkop cirka 10 000-12 000 artiklar, Tempo cirka 4 500 artiklar

* E-handel via 48 butiker pd 30 orter
* Mer dn 1,7 miljoner medlemmar i kundprogrammet Klubb Hemkép

Samtliga uppgifter fran 2020.

Nettoomsdattning 2020

6 354 Mkr

Rorelseresultat 2020

229 Mkr

Segmentets andel av
Axfoodkoncernen 2020

Nettoomsdttning™* Roérelseresultat

* Hanvisar till extern nettoomsdttning.

Axfood




Snabbgross

En ledande
restauranggrossist

Snabbgross d@r en av Sveriges ledande
restauranggrossister med en kundbas inom
restaurang, snabbmat och café. | butiker
och e-handel erbjuds personlig service,
tillgadnglighet och kvalitet.

22
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Snabbgross i korthet

En ledande restauranggrossist

» Affdrsidé: Snabbgross ska genom personlig service, tillgdnglighet
och kvalitet, till bdsta pris vara Sveriges bdésta restauranggrossist

« 26 egendgda cash-and-carry butiker, varav 1 Snabbgross Club
— Lokalt anpassade enheter
— Sdljyta: 800-4 000 kvm
— Sortiment: cirka 12 OO0 artiklar

* E-handel till féretagskunder via samtliga butiker

Samtliga uppgifter fran 2020.

Snabbgross

Nettoomsdattning 2020

3 417 Mkr

Rorelseresultat 2020

150 Mkr

Segmentets andel av
Axfoodkoncernen 2020

Nettoomsdttning™* Roérelseresultat

* Hanvisar till extern nettoomsdttning.

Axfood




Dagab
Effektiv och hallbar
varufdérsdrjning

Dagab hanterar sortiment, inkép och logistik
fér hela Axfoodfamiljen samt externa
foretagskunder. | segmentet Dagab ingar
dven natbutiken Mat.se, Middagsfrid med
fardiga matkassar, ndtapoteket Apohem och
restaurangkedjan Urban Deli.

24
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DAGAB apohem

UD Mll;;QGS
o URBAN DELI ~ _FRID_ Nettoomsdttning 2020
Dagab i korthet 48 091 Mk

Effektiv och hdllbar varuférsérjning

Rorelseresultat 2020

» Affdrsidé: Dagab ska stédja kedjornas framgdng genom rétt 829 Mkr
sortiment, rétt inkdpspris och optimala logistiklésningar

* Hantering av varuflédet fran sortiment och ink&p till lagerhantering
och distribution

Segmentets andel av

Axfoodkoncernen 2020

— Totalt cirka 35 000 artiklar, tusentals leverantérsférhandlingar varje ar

— 22 egnavarumdrken dar Garant och Eldorado &r starkast positionerade, Nettoomsdttning*  Rorelseresultat
200-300 nya produkter inom egna mdrkesvaror tas fram drligen

— Daglig hantering av cirka 600 00O kollin och cirka 6 OO0 leveranser
genomfors dagligen med en hég servicegrad

» | segmentet Dagab ingdr dven ndtbutiken Mat.se, Middagsfrid med
fardiga matkassar, nGtapoteket Apohem och restaurangkedjan
Urban Deli

* Hanvisar till extern nettoomsdttning.

Samtliga uppgifter fran 2020.
Axfood
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En vaxande e-handel

En stark digital ndrvaro Tillganglighet, valfrihet Samma marknadspositioner
och ett brett erbjudande och flexibilitet online som i fysisk butik

Fem varumarken Differentierade
mot konsument affdrsmodeller

Samverkan inom
logistik, IT och
affdrsutveckling

Unika kund-
upplevelser

Innovativa och
kundvdnliga
funktioner

Flera
leveranssdtt




Hallbarhet i allt

Axfood har som vision att vara ledande inom bra och
hallbar mat. Darfér ér hallbarhetsarbetet omfattande och
genomsyrar hela koncernen. Hallbarhet beskrivs inom de

tre omradena maten, miljén och mdnniskan.

Maten

Mdrkbara val
Matsvinn
Schyssta proteiner

27

O © 00
Miljon
Smartresursanvdndning
Hallbara material

Grona transporter
Hallbar odling

Manniskan

Hallbara leverantérer
Olika berikar
Hdlsosamma vanor

% Axfood




Hallbarhetsmal och resultat

Minskning utsl@pp Andel matsvinn inom den Andel hallbarhets-
vaxthusgaser sedan 2009* egna verksamheten mdrkta varor

-76% 1,26% 28,3%

* Mdts i ton koldioxidekvivalenter. Motsvarar de jamférbara enheter och datakdllor som fanns vid basdret. B food

28
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Finansiella mal

Vdxa mer dn
marknaden

Tillvaxt butiksomsdttning

8,7%

7,9%

2016 2017 2018 2019 2020
—— Marknaden [ Axfood

* Inklusive IFRS 16 frdn och med 2019.

Langsiktig rérelsemarginal
om minst 4 procent

Rérelsemarginal*

2016 2017 2018 2019 2020
— Mal [ Axfood

Soliditet minst 20 procent
vid drets utgdng

Soliditet*

391% 39,0% 37 0,

I I I24,6%24,3%

2016 2017 2018 2019 2020
— Mal [ Axfood

Axfood



Utdelningspolicy och totalavkastning

Utdelning minst 50 procent

av resultatet efter Skqtt Kr — Axfoods aktie totalavkastning SIX Return Index (indexerad)
. 0 350
Utdelningen delas upp pa
tvd betalningstillfdllen 300
250
Utdelning per aktie, kr
200

700 700 7.2

6,00 150
100

50
0

2016 2017 2018 2019 2020 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Axfood
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Stark finansiell stallning

-3,4% 1,0x -0,4x

Roérelsekapital som andel Nettoskuld/ Nettoskuld/
av nettoomsdttningen EBITDA EBITDA (ex. IFRS 16)

24,3% 24,2% 45,7%

Soliditet Rdntabilitet sysselsatt kapital Rdantabilitet eget kapital

Samtliga uppgifter fran 2020.

Axfood
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Summering
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Val po rat pa vaxande och féranderlig marknad

» Axfood ar en familj av sarskiljande och valpositionerade
koncept som vilar pa tydlig samverkan med starka
positioner inom prioriterade segment

» Axfood mojliggér en battre vardag dar alla kan dela
glddjen for prisvard, bra och hallbar mat

Axfood
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Ldas mer om Axfood

Axfoods webbplats - axfood.se — dr koncernens frimsta
informationskadlla och tillhandahadller ett brett utbud av
information som ér relevant fér bolagets intressenter.

Webbplatsen tillhandahdller exempelvis aktuell och

historisk finansiell information samt information om
koncernens verksamhet, vision, mission och strateg;i,
bolagsstyrning och hdllbarhetsarbete.



http://www.axfood.se/




Axfood i siffror

Rérelsemarginal, %

Nettoomsdattning, Mkr 53 696

50740

45 968 48 085

42974

4.4 41 4.2 4,5

2016 2017 2018 2019 2020

Inklusive IFRS 16 frdn 2019. Jdmférelsetalen &r ej omréknade.

Nyckeltal

Mkr 2020 2019 Forandr.
Nettoomsdttning 53 696 50740 5,8%
gmssjttnlngsforondrlng 6.9% 5.0% 19
jamfoérbara butiker

Rorelseresultat 2510 2 288 9,7%
Rérelsemarginal 4,7% 4,5% 0,2%
Antal butiker:

Egendgda 310 304 6
Franchise 259 256 3

Axfood



Willys i siffror

Rérelsemarginal, %
Nettoomsdattning, Mkr

31793

27 066 29029
25415

23164 49
4,2 4.4

4,0

2016 2017 2018 2019 2020

Inklusive IFRS 16 frdn 2019. Jdmférelsetalen &r ej omréknade.

Nyckeltal

Mkr 2020 2019 Férandr.
Nettoomsdttning 31793 29 029 9,5%
.(?ms?ttnlngsfo.randrlng 79% 6.2% 17
jamforbara butiker

Roérelseresultat 1551 1429 8.5%
Rérelsemarginal 4,9% 4,9% 0,0
Antal butiker 219 213 6

Axfood



Hemkop i siffror

Rérelsemarginal, %
Nettoomsdattning, Mkr

4,2
3.8 35 3.8

2016 2017 2018 2019 2020

Inklusive IFRS 16 frdn 2019. Jdmférelsetalen &r ej omréknade.

Nyckeltal

Mkr 2020 2019 Férandr.
Nettoomsdttning 6 354 6378 -0,4%
Omséttningsférdndring ° o

jadmforbara butiker 28% 1.3% 15
Roérelseresultat 229 243 -6,0%
Rérelsemarginal 3,6% 3,.8% -0,2
Antal butiker:

Egendgda 65 67 -2
Franchise 133 129 4

Axfood



Snabbgross i siffror

Rérelsemarginal, %
Nettoomsdattning, Mkr

3443
3941 3417

2984

4.8
3.7 3.7

2016 2017* 2018 2019 2020

Inklusive IFRS 16 fradn 2019. Jdmférelsetalen &r ej omréknade.

* Pro forma. Jamforelsetalen fér 2016 dr inte omrdaknade.

Nyckeltal

Mkr 2020 2019 Foérandr.
Nettoomsattning 3417 3443 -0,7%
.C.).msilttnlngsfo.rondrmg 229 6.4% 86
jamfdérbara butiker

Rorelseresultat 150 167 -9,8%
Rérelsemarginal 4,4% 4.8% -0,4
Antal butiker 26 24 2

Axfood



Dagab i siffror

Rérelsemarginal, %

Nettoomsdattning, Mkr
48 091

44 895

39 091

17 17
16 15

2016 2017 2018 2019 2020

Inklusive IFRS 16 frdn 2019. Jdmférelsetalen &r ej omréknade.

Nyckeltal

Mkr 2020 2019 Férandr.
Nettoomsattning 48 091 44 895 71%
Roérelseresultat 829 678 22,3%
Rérelsemarginal 1,7% 1,5% 0,2
Servicegrad, % 94,8 96,8 -2,0

Axfood



